
Gesamtschule Norf   Feuerbachweg 41469 Neuss 

Information zum Verhalten in der Mensa 
          07.09.2021

Liebe Eltern und Erziehungsberechtigte,
liebe Schülerinnen und Schüler!

Anbei Informationen rund um unsere Mensa. 

Die Schülerin, der Schüler muss  zum Essen angemeldet sein und eine gültige 
Mensakarte oder im Ausnahmefall seinen Barcode kennen und eintippen können. 
Ist beides nicht möglich, kann KEIN Mittagessen ausgegeben werden. Der Barcode
sind die sechs Ziffern auf der Mensakarte unter dem Strichcode. Bitte notieren Sie 
diesen für den Notfall in den Schulplaner oder als Foto ins Smartphone. Ab dem 
13.09.2021 kann bis zu den Herbstferien jeweils um 13:00 Uhr in der Mensa der 
Barcode nochmals erfragt werden. Nach den Herbstferien besteht diese 
Möglichkeit nicht mehr.

Die Schülerinnen und Schüler müssen selbstständig in die Mensa kommen.

Die Mensakarte ist im Vorfeld bereits herauszuholen und am Eingang der Mensa 
und bei der Essensausgabe vorzuzeigen.

Die Auswahl des Menüs kann an unserem Info-Terminal mit der Mensa-Karte 
abgefragt werden.

Die Schülerinnen und Schüler stellen sich an der Essensausgabe an, nehmen sich 
ein Tablett und ein Glas.  Das Besteck sowie das Essen werden von den Mensa 
Angestellten überreicht. 

Danach sucht  man unverzüglich den ausgewiesenen Platz auf. Stand 01.09.2021: 
Schilder stehen auf den Tischen, die Aufteilung der Mensa Tische erfolgt nach 
Klassen. 

Die Mahlzeiten können in Ruhe eingenommen werden. Frisches Wasser steht auf 
dem Tisch zur Verfügung und kann an den Wasserspendern aufgefüllt werden.

Nach Beendigung der Mahlzeit wird der Essensplatz sauber hinterlassen. Die 
Tabletts mit dem benutzten Geschirr werden zum Abräumplatz gebracht und die 
Essensreste in die vorgesehenen Behälter entsorgt. Das Geschirr bitte nach 
Vorgabe sortieren und die Tabletts in die Tablett – Wagen räumen.

Bei Verlust der Mensakarte bitte bei Frau Sablotny / Ganztag dienstags in der 
ersten Pause vor dem Sekretariat melden. Dabei bitte 5,-€ für den Ersatzausweis 
mitbringen. Dieser wird dann donnerstags vor oder nach der großen Pause in den 
Klassen verteilt. In der Zwischenzeit kann mit dem Barcode in der Mensa gegessen 
werden. 



Bei Rückfragen zu Karten, Ersatzausweisen etc. ist Frau Sablotny unter der 
Rufnummer 0152-29814046 telefonisch oder per WhatsApp oder über den  
Schulmanager zu erreichen. 
Frau Speck ist die direkte Ansprechpartnerin in der Mensa. 

Bei Fragen zu Abrechnungen , Änderungen oder BUT – Abrechnungen ist            
BEBS e.V. unter info@bebs-ev.de zu erreichen. 

Herzliche Grüße 

Claudia Sablotny 
Koordinatorin GE-Norf / BEBS e.V.
Mobil 0152-29814046
E-Mail claudia.sablotny@ge-norf.nrw.schule
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